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13. Relatório técnico de atividades desenvolvidas. 
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RELATÓRIO DE ATIVIDADES E PRESTAÇÃO DE CONTAS 

 

APRESENTAÇÃO 

O presente relatório tem como objetivo apresentar as atividades desenvolvidas no período entre 
01 a 30 de junho de 2026 para cumprimento do Plano de Trabalho e do Termo de Colaboração. 

REFERÊNCIA CONTRATUAL 

Termo de Colaboração firmado entre o Instituto Soma e o Município de Lins (Chamamento Público 
nº 005/2024). 

OBJETO 

Desenvolvimento de atividades de fomento e execução de programas, projetos e ações voltados 
ao desenvolvimento urbano, rural, econômico e social através do incentivo ao 
empreendedorismo, qualificação de pessoas e fortalecimento do ambiente de negócios no 
município de Lins, visando à consecução de finalidade de interesse público e recíproco, conforme 
especificações estabelecidas no plano de trabalho. 

OBJETIVO GERAL 

Prestação de apoio técnico e operacional à Prefeitura Municipal de Lins, representada pela 
Secretaria de Desenvolvimento e Planejamento Estratégico, compreendendo a gestão, articulação 
e operacionalização de projetos e atividades de interesse do Município, objetivando o 
desenvolvimento urbano, rural, econômico e social, inclusive para a operacionalização da parceria 
Prefeitura/SEBRAE e na operacionalização do Centro Municipal de Formação Profissional SENAI, 
objetivando o fortalecimento do desenvolvimento econômico do Município de Lins e de seus 
empreendimentos, com inclusão social, tecnologia, inovação, sustentabilidade, através da 
capacitação de pessoas e empresas. 

Implementação de um conjunto de ações estratégicas e de apoio técnico-operacional, visando 
fortalecer a capacidade do Município de Lins na promoção de políticas de incentivo ao 
empreendedorismo inovador, proporcionando todo o suporte necessário para ações de 
acolhimento, orientação e estímulo ao ambiente empreendedor. 

RESUMO DAS ATIVIDADES REALIZADAS POR META  

Apresenta-se, a seguir, o relatório das atividades que demonstra o cumprimento de cada uma das 
metas estabelecidas pelo Plano de Trabalho para o referido período.
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Planilha Síntese: 
COMPARATIVO DE METAS E RESULTADOS – Junho / 2026 

 

 
METAS SUBMETAS / ETAPAS 

RESULTADOS ESPERADOS (PREVISTOS NO 
PLANO DE TRABALHO) 

REALIZADO NO MÊS ACUMULADO 
NO PERÍODO SITUAÇÃO 

RESULTADOS PREVISTO MÍNIMO PREVISTO 

META 1. 
Promover o 
desenvolvimento
, capacitação e 
consolidação das 
micro e pequenas 
empresas através 
de ações de 
fomento e 
incubação. 

1.1 Serviço de 
atendimento a 
empresas 
incubadas e 
empreendedores. 

Realizar o 
atendimento diário 
(presencial e 
remoto) de 
incubados e 
empreendedores. 

Sob demanda. 

Atendimento em 
dias úteis e 

horário 
comercial 

N / A REALIZADO 

1.2 Oferta de 
consultorias a 
empresas 
incubadas e 
empreendedores. 

Palestras, eventos 
e/ou ações 
destinadas a 
empreendedores, 
voltadas à 
capacitação 
individual 
ou coletiva, ao 
assessoramento 
profissional, e/ou 
prospecção de novas 
empresas para 
ingresso 
na Incubadora. 

Ao menos 20 
palestras, 
eventos e/ou 
ações por 
ano. 

11 atividades de 
capacitação 31 eventos REALIZADO 

Consultorias, 
capacitações e 
acompanhamentos 
individuais e/ou 
coletivos para 
incubados e 
empreendedores em 
geral. 

Ao menos 500 
horas de 
consultoria por 
ano. 

62 horas 263 horas REALIZADO 

Pesquisa de 
satisfação aplicada 
semestralmente às 
consultorias. 

Resultado bom 
ou ótimo acima 
de 50%. 

- - A REALIZAR 

META 2. 
Promover a 
integração com o 
SEBRAE para 
assessoramento 
de incubados/ 
associados e 
empreendedores. 

2.1 Serviço de 
atendimento ao 
empreendedor e 
articulação para 
integração entre 
empreendedores e 
a estrutura 
SEBRAE. 

Realizar o 
atendimento diário 
(presencial e 
remoto) de 
incubados e 
empreendedores. 

Ao menos 300 
atendimentos 
mensais. 

651 
atendimentos 

mensais 

4.345 
atendimen

tos 
REALIZADO 

2.2 Capacitações 
de empresas e 
empreendedores. 

Viabilização de 
eventos e visitas 
técnicas de 
empreendedorismo 
e inovação, 
incluindo 

Ao menos 2 
eventos por 
ano. 

01 02 REALIZADO 
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participação na feira 
do empreendedor. 

Pesquisa de opinião 
trimestral aplicada 
aos cursos, oficinas 
e/ou eventos 
correlatos. 

Resultado bom 
ou ótimo 
acima de 50%. 

- - A REALIZAR 

META 3 – 
Assessorar e 
operacionalizar a 
oferta de cursos 
pelo Centro 
Municipal de 
Formação 
Profissional 
SENAI. 

3.1 Coordenação e 
operacionalização 
da oferta de cursos 
SENAI. 

Oferta e realização 
de cursos da grade 
SENAI 

Ao menos 12 
cursos e 18 
turmas anuais. 

29 cursos e 40 
turmas 39/58 REALIZADO 

Pesquisa de 
satisfação aplicada 
semestralmente. 

Resultado bom 
ou ótimo 
acima de 50%. 

- - A REALIZAR 

3.2 Realização de 
visitas técnicas em 
locais relevantes à 
formação dos 
alunos. 

Realização de visita 
técnica em local 
relevante para a 
formação dos 
alunos. 

Ao menos 1 
visita anual. - - A REALIZAR 

META 4 – 
Assessorar o 
Município de Lins  
em ações 
estratégicas 
voltadas ao 
desenvolvimento 
econômico e 
social, urbano e 
rural. 

4.1 Assessoria para 
mapeamento de 
indicadores 
econômicos e 
implantação de 
observatório 
econômico. 

Realizar o 
mapeamento de 
indicadores 
econômicos e 
assessorar o 
Município na 
implantação de 
observatório 
econômico. 

Dados 
atualizados 
anualmente e 
disponibilizados 
em link para 
consulta. 

Dados 
atualizados N / A REALIZADO 

4.2. Estruturação e 
desenvolvimento 
de ações 
estratégicas para o 
fortalecimento e 
integração dos 
projetos objeto das 
metas 1, 2 e 3. 

Assessoria técnica 
para 
prospecção de 
parcerias e ações 
estratégicas para o 
fortalecimento 
e integração dos 
projetos objeto 
das metas 1, 2 e 3 

Assessoramento 
realizado 
demonstrado 
em Relatório de 
Atividades. 

Assessoria 
realizada N / A REALIZADO 

Divulgação nas redes 
sociais da 
Incubadora. 

Ao menos 8 
divulgações 
mensais nas 
redes sociais da 
Incubadora. 

62 467 REALIZADO 

Chamamento para o 
Programa de 
Incubação 

Ao menos 1 
novo 
chamamento / 
concurso de 
projetos para o 
Programa de 
Incubação. 

Chamamento 
realizado 02 REALIZADO 

Realização de 
parcerias 
institucionais 
estratégicas. 

Ao menos 2 
novas parcerias 
institucionais 
por ano. 

Em 
desenvolviment

o 
- A REALIZAR 
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Realização de 
evento de 
empreendedorismo 
/ encontro de 
empreendedores. 

Ao menos 4 
eventos por ano. 00 03 REALIZADO 

Realização de Ações 
de 
Empreendedorismo. 

Realização de 
ações de 
empreendedoris
mo, com 
demonstração 
em relatório de 
atividades. 

5 eventos de 
empreendedoris
mo e inovação 

21 REALIZADO 

Pesquisa de 
satisfação aplicada 
semestralmente. 

Resultado bom 
ou ótimo acima 
de 50%. 

 - - A REALIZAR 

4.3 Assessoria em 
ações estratégicas, 
planos e projetos 
voltados ao 
desenvolvimento 
econômico e social, 
urbano e rural, e 
ao 
desenvolvimento 
turístico. 

Produção de 
conteúdo para 
imprensa 
compreendendo 
dados 
socioeconômicos e 
orientações para 
empreendedores. 

Produção de 
conteúdo a ser 
demonstrada 
em relatório  
de atividades 

- - A REALIZAR 

Contratação de 
serviço de 
comunicação para 
veiculação de dados 
e informações sobre 
empreendedorismo, 
desenvolvimento, 
inovação e 
renda, com caráter 
educativo, 
informativo e de 
orientação social. 

Registros de 
veiculação de 
conteúdo na 
imprensa local. 

- - A REALIZAR 

META 5 – 
Realizar a gestão 
contábil e 
financeira do 
Termo de 
Colaboração. 

5.1 Gestão contábil 
e financeira do 
Termo de Fomento 

Relatório de 
Prestação de Contas 
com documentos 
comprobatórios 

Ao final de cada 
exercício e ao 
final do projeto. 

Relatório Mensal 
apresentado. N / A REALIZADO 

Prestação de Contas 
realizada e 
aprovada. 

Ao final de cada 
exercício e ao 
final do projeto. 

Relatório Mensal 
apresentado. N / A REALIZADO 

*N / A: Não se aplica.
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1. RELATÓRIO DE ATIVIDADES - META 1 

META 1 
Promover o desenvolvimento, capacitação e consolidação das micro e 
pequenas empresas através de ações de fomento e incubação. 

OBJETIVO 

Prestar apoio técnico e operacional à Prefeitura Municipal de Lins, representada pela Secretaria 
de Desenvolvimento e Planejamento Estratégico, na operacionalização da Incubadora de 
Empresas de Lins – IEL, fomentando, orientando e apoiando o empreendedorismo e o 
desenvolvimento das empresas locais, com inclusão social, tecnologia, inovação, 
sustentabilidade. 

Promover o desenvolvimento e consolidação das micro e pequenas empresas locais, orientando 
e capacitando empresários através da oferta de consultorias ou mesmo capacitações que possam 
ser articuladas com outros parceiros institucionais, inclusive o Sebrae e o Senai, de modo a 
qualificar e assessorar essas empresas e fortalecer a economia local e regional. 

SUBMETAS / ETAPAS REALIZADA 
NO PERÍODO 

COMPROVAÇÕES DEMONSTRADAS / 
OBSERVAÇÕES 

1.1 Serviço de atendimento a empresas 
incubadas e empreendedores. Sim Relatório de Atividades. Holerite. 

1.2 
Serviços de consultoria destinados ao 
assessoramento, capacitação e orientação de 
incubados e/ou empreendedores. 

Sim 

Registro de Palestras, eventos e/ou 
ações, com fotos e lista de presença 
(quando couber). Declaração das 
empresas assistidas (quando couber). 
Relatório de acompanhamento das 
empresas assistidas (quando couber). 
Notas Fiscais. 

1.1. Serviço de atendimento às empresas incubadas e empreendedores: 

No período em análise foram realizados atendimentos presenciais aos cidadãos e 
empreendedores que visitaram a Incubadora, oferecendo orientações e redirecionamento para 
os serviços disponibilizados pela Prefeitura de Lins, incluindo o Simplifica, Banco do Povo, PAT 
(para entrega de currículos) e a Sala do Empreendedor – Sebrae Aqui. A atividade foi realizada em 
dias úteis, de segunda à sexta, das 8:30 à 17:30. 

1.2. Serviços de Orientação e Capacitação voltados aos Empreendedores integrantes do 
Programa de Incubação 

O Programa de Incubação é uma iniciativa de acompanhamento e orientação continuada 
empresas incubadas, residentes e não residentes, tendo como objetivo auxiliar no fortalecimento 
da gestão, no aumento da maturidade organizacional e na evolução estruturada dos negócios. 

1.2.1. Composição do quadro de empresas do Programa de Incubação 

Durante o presente período manteve-se inalterada a composição do quadro de empresas 
participantes, sendo 5 empresas incubadas na modalidade residente, 1 empresa incubada na 
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Os atendimentos individuais ocorrem em regime de plantão, previamente divulgado, gratuito e 
aberto a todos os empreendedores que necessitem de orientação para a gestão e o 
aprimoramento de seus negócios.   

Foram realizadas duas ações no período: no dia 24 de junho de 2026, realizado na Incubadora de 
Empresas de Lins, e no dia 27 de junho de 2026, realizado no Bairro Jardim Bom Viver. 

Foram ofertadas consultorias nas áreas de Finanças e Marketing e Vendas, com dedicação de 4 
(quatro) horas para cada especialidade. A ação contou, ainda, com a participação dos parceiros 
Banco do Povo, Sebrae Aqui e Associação dos Contabilistas de Lins, que ofereceram orientações 
especializadas aos empreendedores, ampliando o acesso a informações e serviços de apoio ao 
desenvolvimento dos negócios. 

A seguir, apresenta-se a descrição do escopo das consultorias ofertadas: 
 
a. Consultoria Financeira:  

 Gestão financeira: Análise da saúde financeira da empresa, controle de fluxo de caixa, 
investimentos e planejamento orçamentário. 

 Endividamento: Avaliação das dívidas e das condições de pagamento, buscando formas de 
reestruturação e redução do endividamento. 

 Crescimento sustentável: Desenvolvimento de estratégias que garantam a expansão da 
empresa sem comprometer a sua estabilidade financeira. 

 Uso de tecnologia: Avaliação das tecnologias aplicadas nos processos vigentes para 
implementação de novas ferramentas que melhorem a eficiência e a competitividade. 

b. Consultoria de Marketing e Vendas:  

 Planejamento Estratégico de Marketing: Definição de objetivos, metas e indicadores de 
performance (KPIs), mapeamento do público-alvo e definição de persona(s). 

 Marketing Digital e Conteúdo: Criação de estratégias para redes sociais, blog, e-mail 
marketing e SEO, gerenciamento de campanhas pagas (Google Ads, Facebook/Instagram 
Ads).   

 Estratégia de Vendas: Definição de proposta de valor; posicionamento de mercado, 
estratégia de preços e descontos e metas e indicadores de desempenho (KPIs). 

 Processo de Vendas: Posicionamento de mercado e estratégia de preços e descontos, 
estruturação do funil de vendas, padronização de abordagens comerciais, técnicas de 
prospecção ativa e passiva e qualificação de leads. 
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 Atendimento e Relacionamento com o Cliente: Técnicas de atendimento consultivo, 
comunicação e escuta ativa, pós-venda e fidelização e gestão de carteira de clientes. 

 Técnicas de Negociação: Argumentação comercial, contorno de objeções, fechamento de 
vendas, técnicas de persuasão ética. 

Por meio das duas ações foram atendidos 29 empreendedores, sendo 3 deles na ação realizada 
na Incubadora e os demais 26 na ação realizada no bairro.  

Destaca-se que os dois eventos foram previamente divulgados por meio de veículos de 
comunicação, rádio e jornal impresso, redes sociais oficiais (@incubalins e Prefeitura), conforme 
o exemplo a seguir. Atribui-se a maior participação do evento realizado no bairro pela facilidade 
de acesso e proximidade com o dia a dia do cidadão. 

Consta, a seguir, registros dos dois eventos: 
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As declarações de consultoria individual e lista de presença comprovam a participação dos 
consultores e parceiros e constam do Anexo I. 
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1.3.2. Capacitações Coletivas 

a. Workshop: O Novo Jogo de Negócios 

Foi realizada a capacitação "O Novo Jogo dos Negócios", voltada à orientação de empresários, 
empreendedores e demais interessados sobre as mudanças decorrentes da Reforma Tributária e 
seus impactos no ambiente empresarial. 

A ação abordou os principais aspectos da nova legislação tributária, com foco nas alterações 
previstas para o sistema tributário brasileiro, seus reflexos na formação de preços, nas margens 
de lucro, na competitividade das empresas e no planejamento financeiro e estratégico dos 
negócios, contribuindo para a preparação das empresas diante do novo cenário tributário 
brasileiro. 

O evento ocorreu no dia 10 de junho de 2026, em formato presencial, sendo ministrado pelo 
palestrante Gabriel Pavesi. Como forma de incentivo à solidariedade, o evento contou com a 
arrecadação de 1 litro de leite por participante, que será destinado a ações sociais do município. 
Na sequência, constam foto dos participantes e lista de participantes.  
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b. APEX/PEEIX: Programa de Exportação para MEIs 

Foi realizada a Reunião de Apresentação do Programa PEIEX – Programa de Qualificação para 
Exportação, voltada à orientação de microempreendedores individuais (MEIs), micro e pequenas 
empresas interessadas em conhecer as oportunidades de inserção no mercado internacional. 

A ação apresentou os objetivos e a metodologia do Programa PEIEX, iniciativa gratuita da Agência 
Brasileira de Promoção de Exportações e Investimentos (ApexBrasil), com foco na qualificação de 
empresas para o processo de exportação, abordando as etapas de preparação, adequação dos 
negócios e desenvolvimento da capacidade competitiva para atuação no mercado externo. 

O evento ocorreu no dia 15 de junho de 2026, em formato presencial, sendo conduzido por 
Arnaldo Oliveira - Coordenador-Geral do Programa PEIEX, com participação de Elcio Miquelino, 
gerente da Incubadora de Empresas de Lins e pela Amanda Alcantara – Coordenadora do Sebrae 
Aqui – Bauru. 
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c. Boas Práticas em Manipulação de Alimentos 

Foi realizada a capacitação "Boas Práticas em Manipulação de Alimentos", voltada à orientação 
de empreendedores, profissionais do setor alimentício e demais interessados em aperfeiçoar os 
conhecimentos relacionados à segurança dos alimentos e à qualidade dos processos de produção. 

A ação abordou os principais conceitos e procedimentos de boas práticas na manipulação de 
alimentos, com foco na higiene pessoal, sanitização de ambientes e equipamentos, prevenção da 
contaminação dos alimentos, armazenamento adequado e atendimento às normas sanitárias, 
contribuindo para a promoção da segurança alimentar, da qualidade dos produtos e da 
conformidade com a legislação vigente. 

A capacitação ocorreu nos dias 15, 17 e 22 de junho de 2026, em formato presencial, sendo 
ministrada pela nutricionista Silvia Beozzo, totalizando 5 (cinco) horas de carga horária e 
proporcionando aos participantes conhecimentos técnicos e práticos para a melhoria dos 
processos de manipulação de alimentos em seus empreendimentos. 
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d. Workshop – Montagem de Portfólio (Mix) de Produtos 

Foi realizado o Workshop Montagem de Portfólio (Mix) de Produtos, voltado a empreendedores, 
empresários, profissionais autônomos, gestores e demais interessados em aprimorar o 
planejamento estratégico de seus produtos e serviços, fortalecendo a competitividade e o 
posicionamento de suas empresas no mercado. 

A capacitação abordou os principais conceitos relacionados à gestão do portfólio de produtos, 
destacando a importância da definição de um mix alinhado às necessidades dos clientes e aos 
objetivos estratégicos do negócio. Entre os temas desenvolvidos estiveram a introdução e o 
propósito do mix de produtos, as quatro dimensões fundamentais do portfólio, as estratégias de 
crescimento e tomada de decisão, o desenvolvimento e a validação de novos produtos, além de 
conceitos de branding, identidade e arquitetura de marca. 

O evento ocorreu no dia 25 de junho de 2026, em formato presencial, nas dependências da 
Incubadora de Empresas de Lins, sendo conduzido por Elcio Miquelino.  
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1.3.3. Cursos de Longa Duração 

a. Curso de Gestor de Tráfego no Meta Ads 

Foi realizado, em cooperação não onerosa com a empresa TecnoAtende, empresa incubada na 
modalidade residente, o curso Gestão de Tráfego no Meta Ads para Iniciantes. A formação é 
inspirada na metodologia de Pedro Sobral, reconhecido como uma das principais referências 
nacionais em tráfego pago. 

Com duração de 60 dias e carga horário total de 36 horas, o curso foi realizado no período de 28 
de abril a 25 de junho de 2026.  

A programação foi estruturada para proporcionar uma evolução gradual e consistente dos 
participantes, mediante a integração entre fundamentos teóricos, aplicação prática e análise de 
resultados.  

A metodologia adotada está fundamentada em três pilares: prática deliberada, compreensão 
aprofundada dos fundamentos e utilização de dados para subsidiar a tomada de decisões. A 
seguir, a divisão dos módulos:  

• Módulo 1: Boas-vindas à Comunidade (Semanas 1-2); 
• Módulo 2: Do Zero à Primeira Campanha (Semanas 3-4); 
• Módulo 3: O Coração da Estratégia (Semanas 5-6); 
• Módulo 4: A Ciência da Otimização (Semanas 7-8); 
• Módulo 5: Além do Básico (Semana 9). 
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Consta, a seguir, os registros dos encontros realizados no mês corrente: 
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a5 Encontro 18: 25 de junho de 2026 
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b. Curso de Formação Profissional de Garçons e Garçonetes 

O presente curso foi viabilizado com o apoio do vereador Fábio Câmara e de sua esposa, Luciana 
Câmara. As atividades tiveram início em 14 de maio de 2026 e encontram-se em andamento, com 
conclusão prevista para 14 de julho de 2026, sendo realizados na Incubadora de Empresas de Lins. 

A formação tem por objetivo qualificar profissionais para atuação nos setores de alimentação e 
eventos, contribuindo para a ampliação das oportunidades de emprego e para o fortalecimento 
da mão de obra local. 

O curso possui duração de 60 dias e carga horária total de 36 horas, distribuídas nos seguintes 
módulos: 

• Módulo 1: Introdução à profissão (4hs); 
• Módulo 2: Postura e comportamento profissional (4 hs); 
• Módulo 3: O restaurante e a mise-em-place (6h); 
• Módulo 4: Atendimento e relacionamento com o cliente (6hs); 
• Módulo 5: Técnicas de serviço de alimentos (6hs); 
• Módulo 6: Bebidas e serviço de vinhos; 
• Módulo 7: Situações especiais e reclamações (4hs); 
• Módulo 8: Prática integradora e avaliação final. 

 

Consta, a seguir, os registros dos encontros realizados no mês corrente: 
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c. Curso de Formação de Vendedores e Acleração Comercial 

O curso destina-se à capacitação de profissionais interessados em aprimorar suas competências 
em atendimento ao cliente, negociação, comunicação e estratégias de vendas. A formação busca 
contribuir para a qualificação profissional dos participantes e ampliar suas oportunidades de 
inserção, permanência e crescimento no mercado de trabalho. 

Com duração de 90 dias, o curso encontra-se em andamento. As atividades tiveram início em 18 
de maio de 2026, com conclusão prevista para 3 de agosto de 2026. 

A programação está estruturada nos seguintes módulos: 

• Módulo 1: Fundamentos - Clareza de negócio, produto, proposta de valor, perfil de cliente, 
posicionamento e propósito.  

• Módulo 2: Estrutura - Construção do processo de vendas, definição de indicadores, 
melhoria de conversão e organização da rotina comercial.  

• Módulo 3: Escala - Marketing, geração de demanda, diferenciação e aquisição de clientes.  
 

 

Consta, a seguir, os registros dos encontros realizados no mês corrente: 
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1.3.4. Síntese das horas de consultoria realizadas no período 

DESCRIÇÃO 

CARGA HORARIA (h) 

Lins Orienta 
Empresas 

Programa 
Incubação 

Capacitações 
Treinamentos TOTAL 

Consultoria Financeira 08 09 02 19 

Consultoria em Marketing/Vendas 08 08 0 16 

Consultoria Empresarial 04 0 04 08 

Consultoria em Alimentos 04 0 05 09 

Capacitação: Formação de 
Vendedores e Aceleração Comercia --- --- 10 10 

TOTAL: 24 17 21 62 

TOTAL DO MÊS: 62 
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2. RELATÓRIO DE ATIVIDADES - META 2 

META 2 
Promover a integração com o SEBRAE para assessoramento de 
incubados/associados e empreendedores. 

OBJETIVO 

Promover a integração entre a Secretaria de Desenvolvimento e Planejamento Estratégico, a 
Incubadora e o Sebrae, de modo a eficientizar o suporte a incubados e também a outros 
empreendedores locais que demandam por orientação, capacitação e assessoramento.  

Realizar atendimentos diários a empreendedores, articulação e ações voltadas à integração entre 
empreendedores e a estrutura SEBRAE, com a oferta de cursos preferencialmente gratuitos da 
grade do SEBRAE e a realização de capacitações para empresas incubadas/associadas e 
empreendedores em geral. 

SUBMETAS / ETAPAS REALIZADA 
NO PERÍODO 

COMPROVAÇÕES DEMONSTRADAS / 
OBSERVAÇÕES 

2.1 
Serviço de atendimento ao empreendedor e 
articulação para integração entre 
empreendedores e estrutura Sebrae 

Sim Relatório de Atividades com fotos. 
Holerite. 

2.2 Fomento a eventos e a visitas técnicas de 
empreendedorismo e inovação. Sim Registro da atividade com fotos e listas 

de presença.  

 

2.1. Serviço de atendimento ao empreendedor e articulação para integração entre 
empreendedores e estrutura SEBRAE 

No período em análise, foram realizados um total de 651 atendimentos. Os principais assuntos 
abordados durante os atendimentos incluíram: 

• Abertura de MEI (Microempreendedor Individual); 
• Regularização de pendências; 
• Declaração de Imposto de Renda; 
• Encerramento de atividades; 
• Orientações técnicas; 
• Criação e recuperação de contas no Gov.br exclusivo ao MEI; 
• Emissão de boletos entre outros; 
• Parcelamento de débitos Simples Nacional Simei; 
• Parcelamento de débitos da PGFN, dívida ativa MEI; 

O relatório de senhas de atendimento de 01/06/2026 a 30/06/2026 mostra os atendimentos 
contabilizados presenciais conforme o histórico do sistema municipal de senhas.  
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Em articulação conjunta também foi realizado no dia 22/06/2026 o curso Faça a Inteligência 
Artificial Trabalhar para o seu Negócio, voltado à orientação de empresários sobre a aplicação 
prática de ferramentas de inteligência artificial para aumentar a produtividade, otimizar processos 
e apoiar a tomada de decisões nas empresas. 

 

3. RELATÓRIO DE ATIVIDADES - META 3  

META 3 
Assessorar e operacionalizar a oferta de cursos pelo Centro Municipal de 
Formação Profissional SENAI. 

OBJETIVO 

Assessorar o Município de Lins na operacionalização da oferta de cursos pelo Centro Municipal 
de Formação Profissional SENAI, em articulação com as necessidades das empresas locais e 
regionais, promovendo apoio à sua operacionalização e a realização dos controles gerenciais dos 
alunos matriculados, além de prospectar ações voltadas ao fomento de atividades e eventos de 
incentivo à inovação e novos projetos.  

SUBMETAS / ETAPAS REALIZADA 
NO PERÍODO 

COMPROVAÇÕES DEMONSTRADAS / 
OBSERVAÇÕES 

3.1 Coordenação e operacionalização da 
oferta de cursos SENAI. Sim Relação dos cursos e turmas ofertadas. 

Relação de matriculados. Notas fiscais. 

3.2 Realização de visitas técnicas em locais 
relevantes à formação dos alunos. Não Não houve desembolso para este item. 

 

 



Termo de Colaboração firmado com o Município de Lins 
Chamamento Público nº 005/2024 

Relatório de Atividades e Prestação de Contas  

Período: JUNHO / 2026 
 

 

 

73 / 82  

 

 

3.1. Descrição das atividades de coordenação e operacionalização da oferta de cursos SENAI 

Durante o mês em referência, o Centro Municipal de Formação Profissional manteve a 
regularidade das atividades pedagógicas e administrativas, assegurando a continuidade dos cursos 
de Aprendizagem Industrial, Cursos Técnicos e Formação Inicial e Continuada (FIC), em 
conformidade com o planejamento institucional.  

Foram realizadas ações de acompanhamento acadêmico, efetivação de matrículas, lançamento 
de avaliações no sistema SENAI, atendimento presencial e remoto aos alunos e interessados, além 
do monitoramento dos indicadores de frequência e desempenho das turmas. 

Paralelamente às atividades educacionais, foram desenvolvidas ações voltadas ao fortalecimento 
da infraestrutura da unidade, à manutenção predial, à segurança institucional e à articulação com 
empresas e parceiros estratégicos.  

Destacam-se a realização de visitas técnicas, reuniões de alinhamento com a unidade SENAI Bauru, 
prospecção de novas parcerias para qualificação profissional, execução de melhorias na estrutura 
física da escola e iniciativas de inovação tecnológica, incluindo projetos com impressão 3D, 
automação e aplicação de Inteligência Artificial. Também foram promovidas ações de valorização 
da equipe, apoio social aos alunos, divulgação de cursos e participação em eventos institucionais. 

 

3.1.1. Relação de matriculados e cursos 

O serviço prestado pela presente meta na parceria com o Senai acumula, no ano de 2026, 1076 

alunos matriculados, distribuídos em 48 cursos e 69 turmas. Os dados também apontam para um 
aumento no número de matrículas em relação aos anos anteriores conforme detalhado na tabela 
a seguir.  
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4. RELATÓRIO DE ATIVIDADES – META 4 

META 4 
Assessorar o Município de Lins em ações estratégicas voltadas ao 
desenvolvimento econômico e social, urbano e rural. 

OBJETIVO 

Assessorar o Município de Lins em ações estratégicas para a reestruturação da Incubadora de 
Empresas de Lins e para diagnóstico, formulação e implementação de políticas, programas e 
ações voltadas ao desenvolvimento econômico e social, urbano e rural. 
Auxiliar o Município de Lins na implantação de um observatório econômico, prestando assessoria 
para o mapeamento de indicadores que possibilitarão o monitoramento e o planejamento das 
ações governamentais no setor. 
Assessorar o Município para o estabelecimento de políticas e ações estratégicas necessárias à 
reestruturação e regulação do Programa de Incubação, incluindo a elaboração do novo 
Regimento Interno da Incubadora e do Edital destinado à seleção de empresas para o programa 
de incubação e associação. Assessorar o Município na implementação de ações de ordem 
estratégica, englobando a elaboração de políticas, programas, projetos e normativas, bem como 
às ações destinadas à integração entre as Metas 1, 2 e 3. 

SUBMETAS / ETAPAS REALIZADA 
NO PERÍODO 

COMPROVAÇÕES DEMONSTRADAS / 
OBSERVAÇÕES 

4.1 
Assessoria para mapeamento de 
indicadores econômicos e implantação 
de observatório econômico. 

Sim Relatório. Nota Fiscal. 

4.2 

Estruturação e desenvolvimento de ações 
estratégicas para o fortalecimento e 
integração dos projetos objeto das metas 
1, 2 e 3. 

Sim Relatório de atividades. 

4.3 

Assessoria em ações estratégicas, planos e 
projetos voltados ao desenvolvimento 
econômico e social, urbano e rural, e ao 
desenvolvimento turístico. 

Sim Relatório de atividades. Notas Fiscais. 

4.1. Assessoria para mapeamento de indicadores socioeconômicos e implantação do 
Observatório Econômico 

Os dados socioeconômicos do Município de Lins foram atualizados e compilados em portal web 
que permite consultas interativas aos gestores públicos, funcionando como “observatório digital”, 
podendo ser acessado pelo link: https://lins.observatorioeconomico.com.br/  

O portal permite consultar informações relativas às atividades econômicas, produção industrial e 
agropecuária, atividades de serviço e comércio, além de indicadores socioeconômicos de Lins, 
como cadeia produtiva, abertura de empresas no município, detalhamento dos ramos de atuação 
das empresas situadas no município, mercado de trabalho, movimentações financeiras, 
arrecadação de impostos, número de aposentados, PIB do município e principais setores de 
contribuição, etc.  
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Todas essas informações permaneceram disponíveis no portal no período de referência, 
possibilitando sua aplicação à Prefeitura de Lins, para suporte às demandas de planejamento, 
gestão pública e fomento ao desenvolvimento econômico.  

Complementarmente, foram selecionados conteúdos estratégicos para subsidiar a elaboração de 
matérias e sua veiculação nas redes sociais da IncubaLins e para subsidiar ações de comunicação 
da Prefeitura. 

4.2. Estruturação e desenvolvimento de ações estratégicas para o fortalecimento e integração 
dos projetos das metas 1, 2 e 3 

As ações estratégicas voltadas ao cumprimento desta etapa foram organizadas em diferentes 
frentes de trabalho, contemplando atividades de gestão técnica, articulação institucional e 
suporte especializado às demandas da Secretaria.  

Para sua execução, foram dedicadas horas de consultoria e de analista técnico, remuneradas 
conforme previsto no Plano de Aplicação Detalhado, integrante do Termo de Colaboração, além 
de um volume adicional de horas de trabalho oferecidas em contrapartida pelo Instituto Soma, 
como parte de seu compromisso no Termo de Colaboração.  

Esse conjunto de esforços representa não apenas a aplicação dos recursos previstos, mas também 
o aporte de tempo e expertise suplementar, imprescindível para a integração das metas 1, 2 e 3, 
bem como para o desenvolvimento de soluções alinhadas às prioridades estratégicas do 
Município. 

4.2.1. Produção de Artes Gráficas e gestão da rede social da Incubadora de Empresas de Lins 

Foi implementada ação estratégica de produção de artes gráficas e postagens nas redes sociais, 
com foco na divulgação de eventos, do novo edital de seleção da IncubaLins, além de conteúdos 
informativos. A ação envolveu planejamento estratégico, desenvolvimento gráfico, produção de 
textos e realização de postagens em redes sociais. Sendo: 
 

PUBLICAÇÕES EM REDES SOCIAIS 

VEÍCULO TIPO DE PUBLICAÇÃO QUANTIDADE 

Instagram 

Feed 24 

Story 06 

Reels 02 

Total 32 

Facebook 
Post 24 

Story 06 

Total 30 

TOTAL GERAL 62 
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Ressalta-se que das postagens realizadas, 11 tiveram caráter informativo, 7 foram destinadas à 
divulgação de eventos e 6 apresentaram conteúdos produzidos a partir de análises do 
Observatório Econômico, abordando temas relacionados ao desenvolvimento econômico e às 
dinâmicas de crescimento do município de Lins. 

Apresenta-se, a seguir, uma das postagens realizadas, sendo possível conferir o conteúdo 
completo produzido nas páginas @incubalins e @incubadoradeempresaslins.  
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4.2.2. Gestão técnica estratégica para apoiar o adequado cumprimento e a integração das 

metas 1, 2 e 3 

Este tópico consolida as ações de gestão institucional, articulação estratégica e suporte técnico 
desenvolvidas no âmbito da Incubadora de Empresas de Lins e do Instituto Soma durante o mês 
de junho. No período de referência, foram realizadas reuniões de alinhamento institucional com 
equipes da Sala do Empreendedor, SebraeAqui e parceiros locais, voltadas à definição da agenda 
de cursos, workshops, consultorias e eventos. Também foram conduzidas ações de planejamento 
relacionadas à estruturação do futuro Centro de Empreendedorismo e Inovação – InovaLins, com 
foco na ampliação das atividades de inovação, capacitação e desenvolvimento empresarial. 

No âmbito da inovação e transformação digital, foram promovidas reuniões técnicas para 
evolução do sistema informatizado da Incubadora, incluindo a definição de parâmetros para 
dashboards gerenciais, cálculo automatizado de indicadores e desenvolvimento de novos módulos 
da plataforma, em parceria com empresas de tecnologia do ecossistema local. Também foram 
discutidas soluções tecnológicas aplicadas ao setor agroindustrial, como o desenvolvimento de 
robô para pulverização agrícola em ambiente de hidroponia, integrando produtores rurais, 
empresas incubadas e parceiros técnicos. 

No campo da articulação institucional e empresarial, foram realizadas interlocuções com 
representantes da Associação Comercial de Lins, JBS, Grupo Esteves, CRC, Blue Tree Lins, Sebrae 
Bauru, Programa Apex/Peiex, empresários locais e organizações parceiras, visando à construção 
de programas de inovação aberta, desenvolvimento de fornecedores, qualificação profissional, 
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internacionalização de micro e pequenas empresas e fortalecimento do ecossistema regional de 
inovação. Destacam-se, ainda, as negociações para parcerias em temas como reforma tributária, 
contabilidade gerencial, observação de indicadores econômicos e promoção do 
empreendedorismo associado ao turismo e à gastronomia local. 

Durante o mês também foram promovidas ações de difusão do empreendedorismo e da inovação 
por de participação em entrevistas na Rádio Amiga e na TV Câmara para divulgação da 
programação institucional, dos cursos, workshops e das ações do programa Lins Orienta Empresas.  

No âmbito das relações institucionais e comunitárias, destacam-se as ações voltadas à 
estruturação de projetos de turismo gastronômico e histórico para o município de Lins, em 
articulação com a Supervisão Municipal de Turismo, o Blue Tree Lins e produtores locais, além da 
organização de futuras capacitações em boas práticas de manipulação de alimentos e certificação 
de produtos de origem animal com foco no Selo de Inspeção Municipal (SIM).  

Também foram realizadas ações de caráter social, como a entrega de alimentos arrecadados 
durante o workshop de reforma tributária ao Fundo Social de Solidariedade, reforçando o 
compromisso institucional com o desenvolvimento econômico aliado à responsabilidade social e 
ao fortalecimento das conexões entre o setor produtivo, o poder público, as instituições de ensino 
e a comunidade local. 

Do ponto de vista estratégico, no mês de junho a meta contemplou a realização de 11 ações 
principais, voltadas ao fortalecimento do empreendedorismo, da inovação e do suporte técnico 
às empresas e empreendedores do município de Lins, conforme apresentado a seguir e 
anteriormente detalhado nos itens relacionados à meta 1 e 2: 

Programa Lins Orienta Empresas 
1. Na sede da Incubadora de Empresas de Lins 24/06/2026 
2. No Bairro Jardim Bom Viver 27/06/2026 

 
Capacitações Coletivas 

3. Workshop: O Novo Jogo de Negócios 10/06 
4. Reunião de Apresentação do Programa PEIEX – Programa de Qualificação para Exportação 

15/06/2026 
5. Boas Práticas em Manipulação de Alimento 15, 17 e 22/06/2026 
6. Workshop – Montagem de Portfólio (Mix) de Produtos 25/06/2026 
7. DRE na Prática – Como entender os Resultados Financeiros da sua Empresa 24/06/2026 

 
Evento realizado em cooperação com o Sebrae: 

8. Curso “Faça a Inteligência Artificial Trabalhar para o seu Negócio” — 22/06/2026 
 

Cursos de Longa Duração 
9. Curso de Gestor de Tráfego no Meta Ads - Encontros em 02, 09, 11, 18 e 25/06/2026 
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10. Curso de Formação Profissional de Garçons e Garçonetes - Encontros 02, 09, 11, 16, 18, 25 
e 30/06/2026 

11. Curso de Formação de Vendedores e Acleração Comercial - Encontros 01, 08, 15, 22 e 
30/06/2026 

Apresenta-se, a seguir, o calendário utilizado para a divulgação dos eventos nas redes sociais. 
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5. RELATÓRIO DE ATIVIDADES – META 5 

META 5 Realizar a gestão contábil e financeira do Termo de Colaboração 

OBJETIVO 

Realizar o controle contábil e de fluxo financeiro, os pagamentos, os recolhimentos de tributos, as 
contratações de pessoas e terceiros, bem como a gestão das receitas e despesas do Termo de 
Colaboração, contemplando todos os controles administrativos e financeiros para elaboração dos 
relatórios mensais de monitoramento e para as prestações de contas previstas em lei, que deverão 
ser publicizadas ao final de cada exercício e ao final do período de vigência da parceria, assegurando 
o cumprimento dos dispositivos legais aplicados ao Termo de Colaboração. 

SUBMETAS / ETAPAS REALIZADA 
NO PERÍODO 

COMPROVAÇÕES DEMONSTRADAS / 
OBSERVAÇÕES 

5.1 Gestão contábil e financeira do Termo 
de Fomento Sim Relatório mensal de controle financeiro e 

prestação de contas. 
 
A Meta 5 foi integralmente cumprida, com a realização do controle contábil e financeiro, incluindo 
a gestão de pagamentos, recolhimento de tributos, contratações de profissionais e terceiros, além 
do acompanhamento das receitas e despesas do Termo de Colaboração.  

 

 

Lins, 30 de junho de 2026. 

 

 
 

Letícia Rocco Kirchner 
Coordenadora do projeto 

 
 


